
 

FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY                    

 

Kupujúci (spotrebiteľ):  
 
Meno a priezvisko: ............................................................................................................................ 

Adresa: ............................................................................................................................................. 

Telefón: ..............................................................  Email: ................................................................. 

 

Odstupuje od zmluvy uzavretej s predávajúcim: IDERI s.r.o. – www.arche.sk 
 

Číslo internetovej objednávky: ................................ Číslo faktúry: ............................... 

Dátum predaja: ........................................................ 

 

Tovar:  
Názov tovaru a kod:.......................................................................................................................... 

Množstvo: ............................................ Veľkosť: ....................................... 

Stav tovaru:   Nerozbalené, neporušený obal  

Iba rozbalené  

Rozbalené, krátkodobo použité  

Poškodené. Bližší popis.................................................................................. 

Iné: ........................................................................................................................... 
 

Príslušenstvo: ............................................................................................................................................. 

 
Dôvod vrátenia tovaru: 

Nevyhovujúci tovar  

Závada výrobku. Popis: ........................................................................................ 

Tovar nezodpovedá popisu 

Iné:........................................................................................................................... 

 

Vrátenie kúpnej ceny:  
Bezhotovostným prevodom na bankový účet - číslo: 

 

........................................................................................................................................................................ 

 
 
 
 
 
.................................................................                                 ........................................................................ 
       Dátum a podpis kupujúceho                                                       Dátum a podpis predávajúceho 
 
 
Nárok na odstúpenie od kúpnej zmluvy bez udania dôvodu má spotrebiteľ nárok do 14 pracovných dní. Po doručení písomného 

odstúpenia spolu s tovarom, pribaleným príslušenstvom, návodom, záručným listom, budú peniaze poukázané na uvedený účet 

(najneskôr do 14 dní). Po odstúpení od zmluvy Vám vrátime celú kúpnu cenu objednaného tovar, do vrátenej sumy však nebudú 

zahrnuté poplatky spojené s poštovným.  Viac informácií o Obchodných a reklamačných podmienkach nájdete na stránke 

www.arche.sk 

Adresa na vrátenie tovaru:  
IDERI s.r.o., Idesová Erika, Vranovská 63, 85101 Bratislava 

Mobil: 0948 835 335, Email: info@elektrosmog.sk 


